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Nu nar vi har Time Cares konsultteam

till var hjalp med sin breda kunskap och
tydlighet i vad som krévs av oss fér att
lyckas i vart férandringsarbete kanns
malet lattare att na. De &ar narvarande, fullt
delaktiga och ovarderliga som bollplank.

MARIE JOHANSSON, AVDELNINGSCHEF KVALITETSSAKRING OCH BEMANNING,
SOCIALFORVALTNINGEN, GALLIVARE KOMMUN



| personalintensiva verksamheter ar medarbetarnas
tid och kompetens den framsta tillgdangen men
ocksa den storsta kostnadsposten. Time Cares
Bemanningsakademier vacker tankar, ger nya
perspektiv och startar diskussioner dar vi skapar
engagemang, ekonomisk medvetenhet och
motiverar till férandring.



Time Cares Bemanningsakademier férankrar
bemanningsprocessen i hela organisationen.

Vi har utvecklat ett utbildningskoncept som

starker chefer och ger dem verktyg att leda

forandringsprocessen och géra medarbetare och

administratorer delaktiga. Alla ska forsta vilken roll

de har pa jobbet och att verksamhetens yttersta

syfte ar att skapa varden for kunden. Medarbetare

Bemanningsakademin startas upp med en
forstudie for att sakerstalla att utbildningen
anpassas utifran organisationens utmaningar och
malsattningar. Efter avslutad utbildning sker en
aterrapportering som innehaller reflektioner och
rekommendationer for fortsatt framgang.

Administrator

Politiker

& hogre
tjansteman




BEMANNINGSAKADEMI

POLITIKER OCH

HOGRE TJANSTEMAN

Ett proaktivt fokus pa bemanningsomradet och

en verksamhetsstyrd bemanning ar ett avgérande
strategiskt beslut for att kunna leverera hog kvalitet
och halsosam arbetsmiljo med en budget i balans.

VI LEVERERAR )

Grunderna i bemanningskedjan
fran behov till utford insats

Visualisering av bemanningens
effekter pa ekonomi, kvalitet
och personal

Belysning av komplexiteten i
att kombinera bra arbetstids-
forlaggning med hog kvalitet
och kontinuitet

GENOMFORANDE TID

Utbildning med 1 dag

diskussion och
erfarenhetsutbyte

DELTAGARNA FAR

e Okad kunskap kring
bemanning for att kunna
ta vélgrundade beslut

e Battre forstaelse for hur med-
arbetarna paverkas av mal som:

- Attraktiv arbetsgivare
- Ratt till heltid

- Halsosamma scheman
- Hog kvalitet

- Budget i balans

DELTAGARE

Max antal
deltagare:
12 pers



Oversikt utbildningar
— Bemanningsakademi Chef

GENOMFORANDE

——

VI LEVERERAR

DELTAGARNA FAR

BEMANNINGSAKADEMI

CHEF

)

Upplevelsebaserad inlérning
Teori varvad med grupparbeten
3 dagar och en uppféljningsdag
Max 12 deltagare

Rekommenderas &ven for nya
chefers introduktionsprogram

Kunskaper om bemanningsekonomi
och bemanningsstrategier

Forutsattningar for att effektivisera
resursanvandningen

Verktyg for att realisera mal och
utveckla bemanningsstrategier

Insikt i hur man leder i férandring

Forutsattningar for att skapa en
hallbar budget i balans och en
béattre resursanvandning

Inspiration att infora en battre
process for bemanningsplaneringen

Kunskap om schemats paverkan
pa ekonomi, hélsa, arbetsmiljo
och kvalitet

Forstaelse for vilka faktorer som
paverkar féréndringsarbetet



BEMANNINGSAKADEMI

CHEF

FORDJUPNING
) D

Analys av schema och bemanning
pa den egna enheten

1 dag per grupp
Max 6 deltagare per grupp

Schema- och orsaksanalys pa
egen enhet

Bemanningsdiskussioner och
erfarenhetsutbyte

Insikt om relationen mellan
budget och behov i timmar

Forandringspotential som tas
fram gemensamt

Omsatta sina teoretiska kunskaper
till praktisk tillampning

Vidareutveckla kunskaperna for
att kontinuerligt analysera och
forbattra den egna enhetens
resursanvandning

Trygghet i att genomféra
schemaférandringar

Forutsattningar for att skapa
langsiktigt hallbar bemanning

BEMANNINGSAKADEMI

CHEFSSTOD

Individuellt mote
0,5 dag per méte

Rekommendation: 3 méten per
chef inom en 12-manadersperiod

Kan genomféras separat eller i
samband med Bemanningsakademi

Individuell handledning

En agenda som bestédms utifran dina behov:
- Ledarskap
- Bemanningsekonomi
- Bemanningsbehov
- Schemaplanering

Rekommendation att géra Chefsstodet
till en aterkommande aktivitet dar
prioriterade atgarder f6ljs upp

Ett externt bollplank for att
diskutera sina specifika strategiska
och operativa utmaningar

Rad och stod for att vaga genom-
fora nédvandiga och bestaende
férandringar

En handlingsplan med konkreta
atgarder och aktiv uppféljning



GENOMFORANDE TID

BEMANNINGSAKADEMI

ADMINISTRATOR

VI LEVERERAR

Grundlédggande kunskap om
arbetstidsforlaggning utifran
géllande lagar och avtal

Insikt i hur schemaldaggningen
paverkas av kundernas behov

Grundlaggande kunskap i
bemanningsekonomi

Insikter om férandringsbendgenhet
och hur féréndringar paverkar oss

Forstaelse for administratdrens roll
i bemanningsplaneringen

Verktyg for att effektivt verblicka,
utvardera och utveckla enhetens
schemaldggning

DELTAGARNA FAR

En tydlig bild av organisationens
bemanningsprocess

Okad kunskap om sin egen roll i
enhetens bemanningsplanering

Kunskap i att lagga scheman
som ar anpassade efter
verksamhetens behov

Insikt i hur schemat paverkar
enhetens ekonomi, kvalitet,
arbetsmiljo och vakanshantering

Se méjligheterna med stdrre
flexibilitet och samplanering

DELTAGARE REKOMMENDATION

Dag 1 — Seminarium Dag 1-1dag Max antal deltagare: Utbildningen ingar

Dag 2 — Praktisk (helgrupp) Dag 1 - 20 pers med fordel i nya

tillampning Dag2-0,5 dag Dag 2 - 10 pers/grupp administratorers
(halvgrupp) introduktionsprogram



BEMANNINGSAKADEMI

MEDARBETARE

VI LEVERERAR DELTAGARNA FAR

e Kunskap om hur schema- e En tydlig och gemensam bild av
l&ggningen paverkas av arbetsgivarens satt att bemanna
kundernas behov samt och hur det paverkar schema
lagar och avtal och arbetstider

e Grundldggande kunskap e Okad kunskap om sin egen
inom bemanningsekonomi roll och sitt eget ansvar i

* Insikter om férdelarna med bemanningsplaneringen
samplanering for saval kunden o Forstaelse f6r hur kundernas
som medarbetaren behov paverkar bemanningen

* Forstaelse for medarbetarens e Inspiration till storre delaktighet
roll och ansvar i bemannings- och engagemang

planeringen

GENOMFORANDE TID DELTAGARE REKOMMENDATION

Seminarium 0,5 dag Max antal deltagare: Utbildningen ingar med
30 pers/grupp fordel i nyanstalldas
introduktionsprogram



Nagra ord fran vara kunder

“Bemanningsakademin
har hjalpt oss att rikta
fokus pa betydelsen av
bemanningsplanering.”

"Genom Bemannings-
akademierna vill vi att
saval chefer som 6vriga
medarbetare ska kanna
delaktighet, ansvar och
medvetenhet om sin roll
i organisationen.”

ANGELICA FRANCISCA, ADMINISTRATIV CHEF
SOCIALFORVALTNINGEN, OCKERO KOMMUN

BIRGITTA PAULSSON, HR-ENHETEN,
KUNGALVS KOMMUN




“Bemanningsakademierna har gett alla

vara chefer och ledningen en 6kad insikt

och forstaelse for att ekonomi, kvalitet och
delaktighet hor ihop. Vi har forstatt vardet av
att inventera brukarnas behov, hamta tillbaka
vikariehanteringen och bemanna upp med
ordinarie personal som ges maojligheter att
paverka sin arbetsforlagda tid. Vi tror att detta
ska ge goda effekter i vart férandringsarbete
bade i kvalitet, delaktighet och ekonomi.”

CARINA BENGS, IMPLEMENTERINGSLEDARE
ALDREFORVALTNINGEN, KARLSKRONA KOMMUN

Varfor Time Care

Erfarenhet — Vi har arbetat med
bemanningsfragor sedan 1993

och ar en del av Allocate Software,
Europas ledande foretag inom
bemanningsoptimering

Expertis — Time Cares konsulter
ar experter pa bemanningsfragor
och férandringsarbete inom
offentlig verksamhet

Nyténkande — Genom var bransch-
kunskap kan vi leverera innovativa
[6sningar som leder till effektivare
bemanning med bibehallen kvalitet

Langsiktighet — Vi har extremt héga
kvalitetskrav for att skapa starka

och langsiktiga kundrelationer

som bygger pa fértroende och
engagemang

Varfér Bemanningsakademi

Ger en tydlig och samstammig
bild av organisationens
bemanningsstrategi

Ger 6kad kunskap om
nédvandiga férandringar

Ger battre ekonomi genom
samplanering som leder till
minskat vikariebehov

Ger hogre kvalitet och battre
kontinuitet nar kundfokus
styr bemanningen

Ger inspiration och mod att
vaga forandra



Efter Bemanningsakademin

For mer information vanligen kontakta: har VI faott I(UﬂSkapeI' om
Time Care och verktyg fér strategisk

Tel: 08-5055 18 00

E—posF: informat?on@timecare.se persona/planerlngl Vllket
HemSIda: www.timecare.se .. 3
Okat den ekonomiska
Om Time Care medvetenheten samt
Vi ar marknadsledande inom mOj/IggOI’ Okad tld for
b i ti i dan 1993, .
och har dver halften av Sveriges pedagogiskt fokus.

kommuner och landsting som

kunder. Time Care &r en del av MONIKA JOHANSSON, STABSCHEF SKOL-
Allocate Software, Europas ledande OCH KULTURKONTORET, SKELLEFTEA KOMMUN
foretag inom personalplanering.

Vi erbjuder ett brett utbud av
produkter och tjanster for optimerad
personalplanering med langsiktiga
och resurseffektiva I6sningar som tar
hansyn till alla intressenter.

An Allocate Software Company [




