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Time Cares tjanstepalett
for framgangsrik bemanning



Nar ni ar har sa kanner jag att
jag kan prestera masterverk!
Nar ni ar borta saknar jag er
och er oerhorda kompetens!

Enhetschef LSS
Kommun i mellansverige



Nya tider kraver nya
satt att planera bemanning

BEMANNINGSPLANERING handlar om mycket mer an bara
schemalaggning. Det handlar om att ha en val fungerande process
med ratt roller och kompetenser genom hela kedjan, system som
stodjer processen samt kunskap att hantera alla de taktiska och
strategiska bemanningsfrdgor som organisationen kan stallas infor.

Bemanning och schemalaggning har behovis i alla tider men pa senare

ar har komplexiteten okat pa grund av nya krav som till exempel heltid
som norm och individens behov i centrum, samt allt stramare ekonomiska
ramar. Behovet av en smart och effektiv bemanningsplanering har darfor
Okat, samtidigt som manga organisationer vittnar om svarigheten i att
rekrytera ratt kompetens. Allt detta innebar att det blivit nédvandigt att
utifrén ett helhetsperspektiv uppna gemensamma losningar med 6kat
samarbete och delaktighet hos alla i organisationen.



Vad kan Time Care gora for er?

P& Time Care har vi 1dng erfarenhet av att stotta

vara kunder genom hela utvecklingsprocessen.

Var expertkunskap inom bemanning omfattar bade
processer, utbildning och system, och vara konsulter
har spetskunskap inom ekonomi, ledarskap och
projektledning. | dver 25 &r har vi anvant denna
erfarenhet till att ta fram och genomfora tjanster som
ar baserade pé vara kunders behov.

Time Care &r en langsiktig partner som kan se till att
er organisation standigt utvecklas i takt med kraven
fran samhallet och omvarlden. Vi hjalper till med allt
fran overgripande strategiska fragor till konkreta

|6sningar och implementering av vara schemaverktyg.

Vi finns kvar genom hela processen och stottar er
med uppfoljning efter genomforda forandringar.

Time Cares tjanstepalett

Time Cares tjanster vander sig till alla

roller och funktioner i organisationen, fran
ledningsgrupp och chefer till administratorer,
stodfunktioner och hela medarbetargrupper.
Vikan vara en helhetsleverantor fran
projektstart till forankring och uppfdljning
eller endast hjalpa er genom en delprocess

i ert forandringsarbete. Vi genomfor
utbildningsinsatser i systemkunskap och
strategisk bemanningsplanering samt
workshops, inspirationsforelasningar och
praktiska tillampningar, allt efter era specifika
behov.

Metod for framgangsrik bemanning

PROCESS

VAD?

identifierade malen.

HUR?

ANALYS OCH RADGIVNING

Vi startar upp alla projekt med att
gora en nulagesanalys och definiera
malbild och strategi tillsammans
med ledningen. Time Care tar fram
en plan med aktiviteter for att na de

Strategidag/workshop for ledningen.

GENOMFORANDE

Time Care har utarbetat en palett
av tjanster for att tillgodose

det behov vi stoter pa ute i
organisationerna. Vi foreslar och
anpassar vara tjanster utifran det
identifierade behovet.

Systemutbildningar
Bemanningsprocess
Schemaanalys
Bemanningsakademier
Bemanningscontroller
Chefsstod
Kundspecifika tjanster

F6r en mer ingédende beskrivning
av respektive tjdnst, se var tjdnstepalett.



Time Cares tjanstepalett

System-
utbildningar

Kund-
specifika
tjanster

Bemannings-
akademier

PROJEKTLEDNING

Vi pa Time Care vet att forandringsarbete
kopplat till bemanning &ar en komplex och
kravande process och rekommenderar darfor
alltid vara kunder att utse en projektledare
vid alla storre forandringar som paverkar
organisationens bemanning.

Time Care erbjuder allt fran initialt
planeringsstaod till kundens interna
projektledare till overgripande
projektledning genom hela processen.

Bemannings-
process

Schema-
analys

Bemannings-
controller

LANGSIKTIG PARTNER

Vi stodjer vara kunder i uppstarten,
genomforandet och uppfdljningsfasen
genom att finnas med som radgivare
och bollplank under hela processen.

Time Care erbjuder prenumerations-
|6sningar i form av chefsstod och
utbildningar for att stéarka och folja upp
paborjade insatser samt for att sakerstalla
att nytillkomna medarbetare och chefer
far samma kompetensgrund i hela
organisationen.



Oversikt Time Cares tjanster

Vara tjanster omfattar alla organisationens roller och alla

aspekter av bemanningsprocessen. Det finns tjanster for
alla individer, for grupper och for hela personalen.

Kundspecifika tjanster

Anpassat stod till enskilda individer eller grupper
utifrdn kundens specifika behov. Vi tar fram
handlings- och kommunikationsplaner, leder
projekt och ger handledning.

Chefsstod

Moten med enskild chef eller mindre grupp dar
Time Cares konsult stodjer och vagleder genom
strategiska och operativa utmaningar.

Bemanningsakademier

Utbildningskoncept som starker chefer att leda
forandringsprocessen, ger planerare verktyg
och gor medarbetare delaktiga.

Kund-
specifika
tjanster

Bemannings-
akademier



Systemutbildningar

Grundlaggande genomgang och vidareutbildning
i vara programvaror. Vi har dven 6ppna
uppdateringsutbildningar via webben.

Bemanningsprocess

Strategiskt och praktiskt stod vid forandringar av
Bemannings- organisationens bemanning och vikarieprocesser.

process Alltifrdn nulagesanalys och framtagande av
strategier till prioritering av aktiviteter for att na
framgang i forandringsarbetet.

Schema- Schemaanalys

ana|ys Analys av verk.sam.hetgns schiemalaggnmg
som skapar forutsattningar for en
effektivare planering.

Bemannings- .

controller Bemanningscontroller
Utbildning av nyckelpersoner i organisationen till
specialister i bemanningsfragor med avseende
pa schema, ekonomi, analys och uppfoljning.

Natverksutbyte for alla kunder

TIME CARE USER GROUP &r ett natverk for
informationsutbyte och samarbete som ar oppet for
alla Time Cares kunder. Natverket ger medlemmarna
mojlighet att paverka utvecklingen av Time

Cares produkter och tjanster. Forutom en arligen
aterkommande konferens arrangeras regionala
natverkstraffar dar medlemmarna delar med sig av
sina erfarenheter och diskuterar aktuella fragor.

TIME CARE

An Allocate Software Company

USER GROUP
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Time Care AB

Vi ar en del av Allocate Software och
ar marknadsledande i Europa inom
optimerad bemanningsplanering. Vi
har funnits i Sverige sedan 1993 och
mer an halften av Sveriges kommuner
och landsting ar vara kunder. Vi
erbjuder ett brett utbud av produkter
och tjanster med langsiktiga och
resurseffektiva l6sningar.

KONTAKTINFORMATION

Telefon  +46 (0)8 505 518 00
Hemsida www.timecare.se
E-post info@timecare.se



