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Bokningsassistenten

Bokningsassistenten ar en tillaggsmodul till Time Care Pool, och ar en automatiserad
bokningsprocess som innebér att bemanningsenheten kan forbattra sin service genom utokade
Oppettider och dkad flexibilitet utan att det krédver mer tid av bemanningsplanerarna.

Bakgrund

Vara kunders bemanningsenheter arbetar ofta under hog press.
Krav pa utdkad service, som till exempel att kunna erbjuda 6kad
sysselséattningsgrad eller andra arbetstidsmodeller, har medfort
en allt storre belastning pa bemanningsenheterna samtidigt
som budget och resurser séllan har 6kat i motsvarande grad.
Béttre service utan hogre kostnader &r ingen latt ekvation att fa
ihop, men Bokningsassistenten har inte bara I6sningen pa detta
problem, utan mycket mer dartill.

Framsta fordelar

- Battre service genom uttkade 6ppettider

+ Automatisk hantering av forfragningar

+ Automatisk tillsattning av bestallningar

+ Jamnare arbetsbelastning och mer tid for
bemanningsplanerarna
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Funktionalitet

Bokningsassistenten kan pa ett flexibelt satt anpassas till varje
kunds specifika behov. Den kan bland annat schemaldggas pa
specifika datum, dagar, dagtyper och tidsintervall, hantera alla
eller specifika enheter och bestallningsorsaker, selektera pa
olika aktiviteter och arbetsplatser och dessutom skilja pa olika
anstallningsformer.

Med Bokningsassistenten kan man aven bestamma vilka
personer som ska prioriteras utifran intresseanmalningar, LAS-
saldo eller priogrupper, eller |ata valet ske slumpmassigt.

Nar en ny bestallning har skapats soker Bokningsassistenten
automatiskt efter tillgdngliga personer, och forfragan skickas
sedan utifran valda instéllningar.

Darefter kan man lata Bokningsassistenten automatiskt
boka in personer som tackat ja till passet. Och naturligtvis
kan bemanningsplanerarna arbeta som vanligt medan
Bokningsassistenten &r igang!

Tel: +46 (0)8 505 518 00
E-post: info@timecare.se



