MOLNLOSNING

Time Care Cloud

TIME CARE CLOUD
En saker och flexibel molntjanst
for era Time Care system.

En helhetsldsning som framtidssékrar er organisation
genom 6kad sakerhet och regelefterlevnad, samt
funktioner som minskar kostnader och gér er mindre
beroende avinternaresurser. Fa dkad effektivitet och
mer kontroll med Time Care Cloud.
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En molnlésning som ger full kontroll, hégre
effektivitet och en framtidssakrad organisation.

Genom att flytta driften till Time Care Cloud far
ni en helhetsldsning fran en leverantdr med expertis
inom bade Time Care systemen och cloud-teknologi.

® Med automatiska uppdateringar utanfor arbetstid
har ni alltid tillgang till den senaste versionen, med
de mest aktuella funktionerna och egenskaperna.

B Minska kostnader kopplade tillinkdp och
underhall av hardvara och betala endast
for det ni faktiskt anvander.

B Minskat beroende av internaresurser

Nar systemunderhallet skdts av oss pa RLDatix,
frigbrs personaliertinternalT-team sa att de

kan koncentrera sig pa andra viktiga uppgifter for
verksamheterna. Erainternateam har ett fortsatt
viktigt ansvar i att framtidssékra organisationen
genom att dvervaka processer, hallahdga
servicestandarder och kravstélla leveransen.
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Forbattrad prestanda.
Molnldsningen ger tillgang till skalbara resurser
och kan enkelt anpassa effekt, lagring och nat-

verksresurser baserat pa era specifika behov. Ni far
overvakning dygnet runt vilket ger kortare driftsstopp
samt att funktioner som automatisk lastbalansering,

overlamning vid fel samt datareplikering forbattrar
tillforlitigheten och tillgangligheten till systemen.

Snabbare support och problemlésning.
Kunder med lokal drift skickar in 70% fler
supportarenden an de kunder som har Time Care
Cloud. Supportarenden fran kunder med Time
Care Cloud tar 50% kortare tid att [6sa &n de fran
organisationer med egen drift. Time Care Cloud-
anvandare skapar ocksa 66% farre support-
arendenrelaterade till prestanda.
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Forhojd sdkerhet.

Sprid ut riskerna, med Time Care Cloud
behover niinte forlita er pa enbart intern drift
for verksamhetskritiska system. | Time Care

Cloud ar aterstallning av data fullstandigt
optimerad sa att &tkomsten till systemen
aldrig riskeras vid eventuellt haveri.

Sakerstalld regelefterlevnad.

Med servrar i Sverige uppfylls kraven pa lokal drift,
garanterar hdgsta sékerhetsniva samt att lokala
regler om efterlevnad och GDPR foljs. Niligger
ocksa steget fore och uppfyller nationella direktiv
som NIS2 och CER. End-to-end krypteringi
Time Care Cloud hjalper till att sakerstalla data-
integriteten och sakerheten vid varje tidpunkt.
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