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Grattis till funktionsstod i Kungalvs Kommun!

“Utan systemet hade viinte
kunnat gora detta. Systemet
ar en viktig forutsattning! Det
majliggdr samplanering och vikan
sakerstalla bemanningskravet
for enskild enhet samt for hela
samplaneringsomradet.”

MELISSA WINBERG
BEMANNINGSCONTROLLER
KUNGALVS KOMMUN

OMORGANISATIONEN

For att férbattra situationen och effektivisera
bemanningen har funktionsstdd i Kungalvs kommun
arbetat intensivt under enlangre tid med att identifiera
och faststalla ett bemanningskrav samt de specifika
behoveniverksamheterna. Detta var en komplex

och utmanande process som kravde noggrann
genomlysning och analys.

Det var inte alltid naturligt att bemanna utifran
verksamhetens behov utan det kunde vara personalens
arbetstider som lag till grund for nar verksamheten pa
daglig verksamhet var 6ppen. Detta kravde inte bara

en férandrad installning utan aven nya rutiner for att
sakerstalla att alla brukare far hjalp utefter sitt behov.

For mer info kontakta oss pa: timecare@rldatix.com wwwtimecare.se
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Genom att fokusera pa dessa aspekter och utveckla
tydligariktlinjer och verktyg fér bemanningen arbetade
Funktionsstdd mot att skapa en mer balanserad
arbetsmiljo for sina anstallda samtidigt som de kunde
erbjuda battre och mer anpassad vard och stod till
brukarna. Det var en del av en langsiktig strategi for att
forbattra kvalitén i verksamheten, minska beroendet
av timavlénad personal samt framja en mer hallbar

och effektiv bemanningsplanering inom bade daglig
verksamhet och gruppbostéader.

UTMANINGEN

Funktionsstdd i Kungélvs kommun genomférde
férandringen trots missndje och stor oro bland
medarbetarna. Férutom att medarbetarna gavs tid for
dialog och reflektion borjade deiliten skala och bland
de mest flexibla och nyfikna medarbetarna fér att sedan
implementera det pa helheten. Det var en stor utmaning
framst for de medarbetare som arbetade pa daglig
verksamhet att borja arbeta efter bemanningskrav och
dessutom arbeta helger. De har alltid arbetat 8 timmars
arbetspass fran mandag till fredag. Efter denna férandring
bdrjade de arbeta 37-timmars vecka.

Aven cheferna hade svart att se férdelarna till en bérjan.
Innan férandringen fanns det ett motstand till att lana

ut personal. Nar cheferna sedan sdg de ekonomiska
férdelarna samt majlighet till battre kompetensforsorjning
minskade motstandet. Det var inte bara medarbetarna
som bdrjade arbeta mot bade boende och daglig
verksamhet, &ven cheferna fick ansvara for bade och.
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HELTIDSANSTALLDA MANADSAVLONADE, ANDEL %

Sedan omorganisationen
ochde nya arbetsatten
gallande schema och
bemanning sa har Kungalvs
kommun, funktionsstdd gatt
fran 44% heltidsarbetande
personal till 86%

2017 2018

LOSNINGEN

Det har varit ett vinnande koncept att samla schema-
planering och korttidsfranvaro under samma tak. Att
dessutom kunna planeraresurser i férhallande till behov
over hela verksamhetsomradet har skapat forutsattningar
for att fa en kvalitativ verksamhet. Ett nara och tydligt
samarbete mellan medarbetare, bemanningsplanerare
och chefer har varit en framgangsfaktor.

Idag arbetar de fullt uti Time Care Planering och

Time Care Pool.

B Medarbetarna anvander Time Care Planering for
att fa en aktuell bild av bemanningen

B Bokade vikarier gar dver till Time Care Planering

B Arbetar med schematirealtid; Bemanningsplanerarna
registrerar alla avvikelser i fardigt schema

® Kontinuerligt justera bemanningskravet efter
behov pa enheterna

B Arbetar med bokningsbara passiPool bade
inom samarbetsomradet och pa helhetinom
Funktionsstdédsomradet.

B Anvander rapporternai Time Care Planering
for att analysera planering och utfall

® Medarbetarna har maéjlighet att paverka
schemalaggningen.

RESULTATET

Inom Funktionsstdd stravar man efter ett forbattrat
samarbete mellan olika enheter, dar daglig verksamhet

och boende arbetar ndrmare varandra. Bemannings-
processen effektiviseras genom att bemanningsplanerarna
tar ansvar for hela processen med ett helhetsperspektiv.

For mer info kontakta oss pa: timecare@rldatix.com wwwtimecare.se
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Medarbetare péa olika enheter ges flexibilitet att tacka upp
for varandra vid behov, exempelvis vid méten, utbildningar
eller planeringsdagar.

Kontroll och uppfdljning av scheman genomférs noggrant
bade fére och efter varje schemaperiod, vilket optimerar
bemanningen och sékerstaller en hog kvalitet for alla
berdrda. Detta arbete leder ocksa till 5kad delaktighet och
ekonomisk medvetenhet bland samtliga medarbetare.
Chefernatar ett stdrre ansvar fér schemaplaneringen,
vilket bidrar till en hallbar arbetsmiljé och battre
arbetsférhallanden.

For att skerstélla efterlevnaden av arbetstidslagen
anvands avtali Time Care Planering. Organisationen
har ockséa dkat sin beredskap for att hantera kriser,

som pandemier, vilket skapar goda forutsattningar infér
exempelvis sommarplanering. Genom dessa atgarder
minskas beroendet av timanstéllda, samtidigt som alla
som vill far mojlighet att arbeta heltid och behovet av
Overtidsarbete minskar.

Sammanfattningsvis ser dessa forbattringar till att skapa
en mer effektiv, flexibel och hallbar arbetsmiljé inom
Funktionsstddsomradet, vilket i sin tur forbattrar kvaliteten
och ekonominiverksamheten.

FRAMTIDEN

Nu fortsatter arbetet med att samordna detaljplaneringen
paenheterna med schemaplaneringen. Verksamheten
fortsatter att ka i antal enheter men ocksa med nya
enheter inom personlig assistans och socialpsykiatrin.

De hoppas aven kunna applicera delar av arbetssattet till
aldreomsorgen i Kungélv. De ser dver och forbattrar sina
arbetssatt och rutiner kontinuerligt, det géller att hela tiden
anpassa utifran verksamhetens behov.
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